ZARZADZENIE WEWNETRZNE Nr 19/2024
Prezesa Zarzadu Kaliskich Linii Autobusowych Sp. z 0.0.
z dnia 12.08.2024r.

w sprawie: wprowadzenie dla Spoétki ,,Standardow ochrony matoletnich”

Na podstawie art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz. 1304
ze zmianami), w zwigzku z ustawg z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606) zarzadza sie,
co nastepuje:

§1

1. Wprowadza sie ,,Standardy ochrony matoletnich”.
Zobowiazuje sie osoby realizujgce lub korzystajgce z dziatalnosci, o ktérej mowa w art. 22b pkt
2 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich - szczegélnie w zakresie dotyczgcym opieki podczas dowozu
matoletnich do jednostek o$wiatowych przeznaczonych dla dzieci z niepetnosprawnosciami -
organizowanej przez Kaliskie Linie Autobusowe Sp. z 0.0. - do zapoznania sie z dokumentem
i postepowania zgodnie z jego zapisami.

3. Fakt zapoznania sie z dokumentem i zobowigzanie do jego przestrzegania wymaga podpisania
stosownego oswiadczenia.

§2

,Standardy ochrony matoletnich” stanowig Zatgcznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§3

»,Standardy ochrony matoletnich” wchodzg w zycie z dniem 14 sierpnia 2024 r.

§4
Zarzadzenie zostaje opublikowane:
1. nastronie internetowej www.kla.com.pl
2. natablicach ogtoszen Spotki.

Prezes Zarzadu
/-/
Elzbieta Binder


http://www.kla.com.pl/

Zatgcznik nr 1
do Zarzadzenia Wewnetrznego Nr 19/ 2024

Prezesa Zarzadu Kaliskich Linii Autobusowych Sp. z 0.0.

z dnia 12 sierpnia 2024 roku

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
KALISKICH LINII AUTOBUSOWYCH
SPOLKI Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

Rozdziat 1
POSTANOWIENIA OGOLNE
81

llekro¢ mowa o:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

,yustawie”, nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2023 r. poz.
1304 ze zmianami);

,Spoétce”, nalezy przez to rozumieé¢ Kaliskie Linie Autobusowe Spoétke z ograniczong
odpowiedzialnoscig;

,Prezesie”, nalezy przez to rozumiec Prezesa Zarzadu Spétki;

,dziecku” lub ,, matoletnim”, nalezy przez to rozumie¢ matoletniego, w stosunku do ktérego
Spétka jest organizatorem dziatalnosci okreslonej w art. 22b pkt 2 ustawy (szczegdlnie
w zakresie opieki podczas dowozu matoletnich do jednostek oswiatowych przeznaczonych
dla dzieci z niepetnosprawnos$ciami);

,krzywdzeniu dziecka”, nalezy przez to rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego, lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego
zaniedbanie;

»personelu”, nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe $wiadczacg prace na rzecz Spotki
bez wzgledu na forme zatrudnienia (umowa o prace, umowa zlecenia itp.), wspoétpracownika,
stazyste, wolontariusza, praktykanta lub inng osobe, ktdra z racji petnionej funkcji lub zadan
w Spoéfce ma kontakt z dzieémi (szczegdlnie w zakresie opieki podczas dowozu matoletnich
do jednostek oswiatowych przeznaczonych dla dzieci z niepetnosprawnos$ciami);

»opiekunie dziecka”, nalezy przez to rozumieé rodzica lub opiekuna prawnego, a takze rodzica
zastepczego;

,Standardy”, nalezy przez to rozumieé ,Standardy ochrony matoletnich” wprowadzone
w Spotce Zarzadzeniem Wewnetrznym Nr 19/2024 Prezesa Zarzadu Kaliskich Linii
Autobusowych Sp. z 0.0. z dnia 12 sierpnia 2024 roku;



1.

§2

»Standardy ochrony matoletnich” to zasady dotyczace zabezpieczenia dzieci przed wszelkimi
formami krzywdzenia, zaniedbania, wykorzystania czy przemocy.

»Standardy ochrony matoletnich” okreslaja:

1) zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim, a personelem
w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

3) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomienn o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sgdu opiekuriczego oraz w przypadku
instytucji, ktére posiadajg takie uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie
procedury ,Niebieskiej Karty”;

4) zasady przegladu i aktualizacji standardow;

5) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu Spoétki
do stosowania standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania
oraz sposob dokumentowania tej czynnosci;

6) zasady i sposob udostepniania opiekunom dziecka oraz matoletnim standardéw do
zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania;

7) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych
matoletniemu i udzielenie mu wsparcia;

8) sposdb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;

9) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegélnosci zachowania
niedozwolone;

10) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

11) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie;

12) zasady ustalania planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia.

W Standardach uwzglednia sie sytuacje dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnos$ciami,
oraz dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Rozdziat 2

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIMI
A PERSONELEM SPOLKI

§3

Personel (w zakresie opieki podczas dowozu matoletnich do jednostek oswiatowych
przeznaczonych dla dzieci z niepetnosprawnosciami) traktuje matoletnich z szacunkiem
oraz uwzglednia ich godnos¢ i indywidualne potrzeby zwigzane z niepetnosprawnoscia
i specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.



2. Personel traktuje dzieci réwno bez wzgledu na ich pte¢, sprawnos¢ lub niepetnosprawnos,
status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.
3. Matoletni majg obowigzek m.in.:

1) przestrzegac zasad dotyczgcych sposobu zachowania, w tym zasad bezpieczenstwa;

2) stuchad i reagowac na polecenia personelu;

3) szanowac¢ mienie, zachowywad porzadek i czystosé;

4) szanowac prawa innych;

5) akceptowac wzajemng indywidualnosé;

6) przestrzegac¢ zakazu opuszczania miejsca bez zgody personelu;

7) informowac personel o oczekiwaniach, potrzebach, problemach i niebezpieczeristwach.

4. Komunikaty badz dziatania personelu wobec matoletniego powinny byé adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

5. W komunikacji z dzie¢mi personel zachowuje cierpliwosc¢ i szacunek.

6. Personel powinien zapewni¢ dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stéw, powinny o tym powiedzie¢ personelowi.

7. Personel szanuje prawo dziecka do prywatnosci.

8. Personelowi nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka dla potrzeb prywatnych (np. filmowaé,
nagrywac gtos, fotografowac).

9. Personelowi nie wolno:

1) proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani jakichkolwiek innych
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywaé ich Ilub promowac¢ ich uzywanie,
w obecnosci dzieci;

2) wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec matoletniego lub jego opiekunow;

3) stosowa¢ dziatan przemocowych wobec matoletniego, w tym stosowaé przemocy
psychicznej celem osiggniecia postuszeristwa dziecka.

10. Istniejg sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu jesli:

1) kontakt stanowi ochrone przed upadkiem, atakiem Ilub inng szczegdlng sytuacja,
np. w sytuacji napadu ztosci i fizycznej agresji oraz zachowan zagrazajgcych dziecku
lub innym dzieciom;

2) jest sposobem na realizacje zalecen wynikajacych z orzeczenia o potrzebie ksztatcenia
specjalnego;

3) jest uzasadniong i proporcjonalng odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie
np. ze wzgledu na strach, smutek, tesknote za opiekunem itp.

11. Jakikolwiek kontakt personelu z dzie¢mi powinien odbywaé sie wytgcznie w godzinach pracy

i dotyczyé celdw opiekuniczych lub wychowaweczych.

Rozdziat 3

ZASADY | PROCEDURY PODEJMOWANIA INTERWENCIJI
W SYTUACII PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMACII
O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO



&4

Personel w ramach wykonywanych obowigzkéw zwraca uwage na dobrostan matoletniego oraz

czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego lub podejrzenia krzywdzenia

matoletniego, personel ma obowigzek:

1) wezwac pogotowie, jezeli wystgpito powazne uszkodzenie ciata wymagajace interwencji
medycznej;

2) poinformowac¢ Prezesa lub Kierownika Dziatu Personalnego o zdarzeniu lub swoich
podejrzeniach co do krzywdzenia matoletniego;

3) sporzadzi¢ notatke stuzbowg opisujgcy zdarzenie, w szczegdlnosci przyczyne wystgpienia
podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego.

Prezes lub Kierownik Dziatu Personalnego o zaistniatej sytuacji zawiadamia dyrektora jednostki

oswiatowej, do ktérej dowozone jest dziecko oraz opiekuna matoletniego.

Prezes lub Kierownik Dziatu Personalnego ustala z dyrektorem jednostki oswiatowej, do ktorej

dowozony jest uczen dalsze czynnosci w tym zakresie, w przypadku gdy zaistnieje taka

koniecznos¢ - informuje opiekuna o obowigzku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do

odpowiednie] instytucji - prokuratury, policji, sadu rodzinnego, osrodka pomocy spotecznej

badz przewodniczagcego zespotu interdyscyplinarnego w celu uruchomienia procedury

»Niebieskiej Karty” - w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej z nim

interwenc;ji.

Po poinformowaniu opiekuna dziecka o ww. czynnosciach, Prezes lub Kierownik Dziatu

Personalnego sktada zawiadomienie do odpowiedniej instytucji, o ktérej mowa w ust. 4.

W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popetnienia wobec matoletniego przestepstwa

przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode matoletniego Prezes lub Kierownik

Dziatu Personalnego sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury.

W przypadku kazdej interwencji zwigzanej z krzywdzeniem dziecka, personel Spotki

ma obowigzek zachowa¢ w tajemnicy wszelkie pozyskane w toku interwencji informacje,

wytgczajagc  informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan

interwencyjnych.

Rozdziat 4

ZASADY PRZEGLADU | AKTUALIZACJI STANDARDOW ORAZ ZASADY ICH
UDOSTEPNIANIA

§5

Wdrazanie dziatan dotyczacych ,,Standardéw ochrony matoletnich” podlega okresowej analizie
i modyfikacji w miare potrzeb.

Kierownik Dziatu Personalnego przy wspotpracy prawnika, co najmniej raz na dwa lata
dokonuje oceny Standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb,
zgodnosci z przepisami oraz proponuje konieczne zmiany.

W ramach oceny dokonywana jest analiza poziomu realizacji Standardow.

Z przeprowadzone]j oceny sporzgdzany jest pisemny protokoét.



§6

1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw sg udostepniane
personelowi przed rozpoczeciem wykonywania zadan (szczegélnie w zakresie dowozu
matoletnich do jednostek oswiatowych przeznaczonych dla dzieci z niepetnosprawnosciami)
lub w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie niniejszych Standardow.

2. Personel potwierdza pisemnie zapoznanie sie z w/w dokumentami oraz potwierdza
przestrzeganie Standardéw poprzez ztozenie oswiadczenia, stanowigcego zatgcznik nr 2.

3. Matoletni oraz opiekunowie dziecka otrzymujg do zapoznania sie i potwierdzenia
ich stosowania - procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardow,
przed skorzystaniem z ustugi dowozu lub w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie
Standardéw.

4. Opiekun dziecka potwierdza pisemnie zapoznanie sie z w/w dokumentami oraz potwierdza
przestrzeganie Standardow poprzez ztozenie o$wiadczenia, stanowigcego zatgcznik nr 1.

§7

Procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw udostepnione sg na stronie
internetowej Spotki oraz w wersji fizycznej do wgladu w siedzibie spétki.

Rozdziat 5

SPOSOB DOKUMENTOWANIA | ZASADY PRZECHOWYWANIA UJAWNIONYCH LUB ZGLOSZONYCH
INCYDENTOW LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

§8

1. Tworzy sie wewnetrzny rejestr ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru matoletniego.

2. Rejestr, o ktérym mowa w ust. 1 przechowywany jest w siedzibie Spétki.

3. Kierownik Dziatu Personalnego jest odpowiedzialny za prowadzenie i uzupetnianie rejestru,
o ktérym mowa w ust 1.

Rozdziat 6

ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE PERSONELU
| PRZYJMOWANIE ZGtOSZEN O ZDARZENIACH

89

1. Za przygotowanie personelu do stosowania standardéw oraz zasad i procedur opisanych
w Standardach ochrony matoletnich odpowiada Kierownik Dziatu Personalnego, ktéry
odpowiada takze za nadzor nad realizacjg zasad i procedur, w tym dziatania interwencyjne.

2. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 m.in.:

1) przekazuje do zapoznania personelowi Standardy ochrony matoletnich;

2) zbiera indywidualne oswiadczenia o zapoznaniu i stosowaniu zapiséw Standardéw ochrony
matoletnich;

3) przyjmuje zgtoszenia o podejrzeniu krzywdzenia dziecka i podejmowanie dziatan
interwencyjnych;



4) prowadzi niezbedng dokumentacje np. karte interwencji, rejestr ujawnionych
lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego oraz interwencji
- z wykorzystaniem zatgcznikéw nr 3 i 4 do Standardéw ochrony matoletnich.

Zadania personelu wigzg sie gtdwnie z pomocg w zakresie bezpiecznego dowozu do szkét dla

uczniow z niepetnosprawnosciami i budowaniu pozytywnych relacji z innymi dzie¢mi

i opiekunem.

Celem planu wsparcia matoletniego jest przede wszystkim zainicjowanie dziatan

interwencyjnych we wspotpracy z dyrektorem jednostki oswiatowa, do ktérej dowozony jest

uczen oraz z innymi instytucjami, jesli istnieje taka koniecznos¢.

Dokumentacja dotyczgca incydentédw przechowywana jest w Spétce.

Rozdziat 7

WYMOGI DOTYCZACE BEZPIECZNYCH RELACIJI MIEDZY MALOLETNIMI,
ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

§10

Matoletni majg obowigzek odnosi¢ sie z szacunkiem do innych matoletnich, dbad
o bezpieczenstwo wtasne i innych, szanowaé cudzg wtasnosc.

Matoletni majg obowigzek informowania personelu o wszelkich formach agres;ji
i przemocy fizycznej, stownej lub psychicznej, ktore zaobserwowali lub ktérych byli adresatami.
Matoletni powinni, w miare mozliwosci, zapobiega¢ aktom agresji i wandalizmu oraz wspieraé
osoby dotkniete przemoca.

Matoletnim nie wolno posiada¢ zadnej broni, nozy i innych ostrych narzedzi, oraz substancji
zabronionych (w tym m. in. papieroséw i e-papieroséw, alkoholu, substancji psychoaktywnych,
napojow energetycznych).

Matoletnim nie wolno utrwala¢ wizerunku ani nagrywadé innych oséb.

W relacjach miedzy matoletnimi niedozwolone jest stosowanie agresji fizycznej, stownej
i psychicznej, a w szczegdlnosci: wszelkich form bicia, popychania, uderzania, zastraszania,
niszczenia cudzego mienia, grozenia, wySmiewania, obrazania, wyzywania, rozpowszechniania
plotek i obrazliwych informacji, uzywania wulgaryzméw, wytudzania, kradziezy, szykanowania
i znecania sie.

Rozdziat 8
ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH
Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET
§11

Podczas dowozu i odwozu ucznidow do szkoty dzieci Spotka nie udziela dostepu do komputera
lub Internetu, dlatego nie ma mozliwosci ustalenia zasad korzystania z urzadzen
elektronicznych z dostepem do Internetu.

Personel Spodtki nie posiada uprawnien do kontroli prywatnych urzadzen elektronicznych,
bedgcych w posiadaniu dzieci i tym samym nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci znajdujgce
sie na urzadzeniach tego typu.



Rozdziat 9

BEZPIECZENSTWO ON-LINE, PROCEDURY OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI
| ZAGROZENIAMI W SIECI INTERNET
ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

§12

1. Personel realizujgc powierzone im zadania do wykonania musi mie¢ $wiadomosé zagrozen,
jakie nierozerwalnie wigzg sie z wykorzystywaniem technik cyfrowych w pracy, oraz sieci
Internet, w zwigzku z powyzszym zobowigzany jest do podnoszenia swoich kwalifikacji
i Swiadomosci w zakresie stosowania cyberbezpiecznych rozwigzan w pracy.

2. Personel powinien potrafi¢ rozpoznac zagrozenia, jakie zwigzane sg z przenikaniem dziatalnosci
czysto osobistej, jaka pracownicy personelu realizujg z wykorzystaniem sieci Internet,
z dziatalnoscig zawodowaq, w szczegdlnosci jesli chodzi o przenikanie sie tych sfer aktywnosci
pracownika, jako osoby prywatnej i aktywnosci dzieci, ktére w zaleznosci od jej formy moga
zostac skorelowane.

3. Personel powinien zwracac szczegdlng uwage na fakt, iz jego aktywnos¢ realizowana w sieci
Internetu moze by¢ rozpoznawalng przez dzieci, w zwigzku z powyzszym powinni w sposdb
odpowiedzialny manifestowaé swoje zaangazowanie w okre$lone tematy, dziatalnosci,
problemy, czy dyskusje w Internecie. Swiadomos¢ tego, ze réwniez réwnolegle dzieci moga byé
obserwatorami, czy uczestnikami takich dziatalnosci, tematéw, dyskusji, powinna prowadzi¢
do dokonywania indywidualnej oceny w zakresie poprawnosci swojego zachowania. Personel
powinien zachowaé¢ rozwage i odpowiedzialnie wyraza¢ swojg aprobate/dezaprobate
w mediach spotecznosciowych w odniesieniu do okreslonych tresci, publikacji, stron,
uzytkownikdw, powinien takze mie¢ $wiadomosé rodzajow i funkcjonalnos$ci okreslonych
aplikacji, gdzie sam fakt korzystania z nich moze by¢ negatywnie oceniony przez osoby trzecie.

4. Zakazuje sie nawigzywania kontaktow z dzieémi poprzez przyjmowanie badz wysytanie
zaproszen w mediach spotecznosciowych z wykorzystaniem prywatnych kont przez cztonkéw
personelu.

§13

1. Personel powinien zwraca¢ szczegdlng uwage na to, czy podczas przejazdu do jednostek
oswiatowych dzieci nie dysponujg i nie udostepniajg sobie szkodliwych tresci utrwalonych
elektronicznie, czy tez w innej formie, zwtaszcza jezeli chodzi o tresci:

1) pornograficzne, w tym tzw. pornografie dzieciecg, czyli materiaty prezentujgce seksualne
wykorzystywanie dzieci;

2) obrazujgce przemoc, obrazenia fizyczne, deformacje ciata, np. zdjecia lub filmy
przedstawiajgce ofiary wypadkdw, okrucienstwo wobec zwierzat;

3) nawotujgce do samookaleczen lub samobdjstw, badz zachowan szkodliwych
dla zdrowia, np. ruch pro-ana, zachecanie do zazywania niebezpiecznych substancji np.
lekédw czy narkotykdéw;

4) dyskryminacyjne, nawofujgce do wrogosci, a nawet nienawisci wobec réznych grup
spotecznych lub jednostek.

2. W celu ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi zaleca sie, aby:

1) niezwtocznie informowac opiekuna dziecka o zaobserwowanych tresciach szkodliwych,
ktdrymi dziecko postugiwato sie w trakcie przejazdu do jednostki oswiatowej;



2) sugerowac opiekunowi dziecka instalacje funkcji informowania rodzica lub opiekuna dziecka
o  stronach, ktére  dziecko  odwiedzito na urzadzeniu elektronicznym
(lub prébowato odwiedzi¢ w przypadku blokady dostepu);

3) powiadomi¢ Prezesa lub Kierownika Dziatu Personalnego, ze dziecko posiada dostep
do tresci szkodliwych.

Wszelkie zaobserwowane szkodliwe i niedozwolone tresci w Internecie, do ktérych dzieci moga

mie¢ utatwiony, bezproblemowy dostep, personel powinien zgtaszaé niezwtocznie

na dyzurnet.pl — punkt kontaktowy, w ktérym mozna anonimowo zgtasza¢ przypadki
wystepowania w Internecie tresci zabronionych prawem takich, jak pornografia dziecieca,
pedofilia, tresci o charakterze rasistowskim i ksenofobicznym.

Rozdziat 10
ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA
§14

W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, ze dziecko doswiadcza:

1) krzywdzenia przez osoby doroste, niebedace rodzicami tj. doswiadcza przemocy
z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jego zycie, jest
pokrzywdzony innymi typami przestepstw, dos$wiadcza jednorazowo innej przemocy
fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie) lub przemocy psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, osmieszanie), doswiadcza innych niepokojgcych zachowan (tj. krzyk,
niestosowne komentarze) nalezy:

a) zadba¢ o bezpieczeristwo matoletniego i odseparowa¢ od osoby podejrzanej
o krzywdzenie;

b) powiadomi¢ dyrektora szkoty, do ktérej dowozone jest dziecko, Prezesa lub Kierownika
Dziatu Personalnego odpowiedzialnego za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu
krzywdzenia matoletniego;

c) dokonaé¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru matoletniego oraz interwencji.

W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia przez

osoby nieletnie:

1) doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jego zycie nalezy:

a) zadbac o bezpieczenstwo dziecka i odseparowaé od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

b) powiadomi¢ dyrektora szkoty, do ktérej dowozone jest dziecko, Prezesa lub Kierownika
Dziatu Personalnego odpowiedzialnego za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu
krzywdzenia dziecka;

c) dokonaé¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych dobru matoletniego oraz interwencji.

2) doswiadcza ze strony innego matoletniego jednorazowo innej przemocy fizycznej
(np. szarpanie, popychanie), przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja,
osmieszanie) lub innych niepokojgcych zachowan (tj. niestosowne komentarze) nalezy:

a) zadbac o bezpieczenstwo dziecka i odseparowac od osoby podejrzanej o krzywdzenie;

b) powiadomi¢ dyrektora szkoty, do ktérej dowozone jest dziecko, a w przypadku
powtarzajgcych sie zdarzen powiadomi¢ Prezesa lub Kierownika Dziatu Personalnego
odpowiedzialnych za przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;



c) w przypadku powtarzajgcych sie zdarzen dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych
lub zgtoszonych incydentéw Ilub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego
oraz interwencji.

W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia przez

opiekuna dziecka:

1) doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego
lub/i zagrozone jest jego zycie nalezy:

a) zadbac o bezpieczenistwo dziecka;

b) powiadomi¢ dyrektora szkoty, do ktdérej dowozione jest dziecko, Prezesa Ilub

Kierownika Dziatu Personalnego odpowiedzialnego za przyjmowanie zgtoszen
o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;

c) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen

zagrazajacych dobru matoletniego oraz interwencji;

2) jest pokrzywdzone innymi typami przestepstw nalezy:

a) powiadomi¢ dyrektora szkoty, do ktdérej dowozone jest dziecko, Prezesa lub

Kierownika Dziatu Personalnego odpowiedzialnego za przyjmowanie zgtoszen
o podejrzeniu krzywdzenia dziecka;

b) dokona¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen

zagrazajgcych dobru matoletniego oraz interwencji;

3) doswiadcza zaniedbania lub opiekun dziecka jest niewydolny wychowawczo
(np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce
zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej) nalezy:

a) zadbac o bezpieczeristwo matoletniego;

b) powiadomi¢ dyrektora szkoty, do ktdérej dowozione jest dziecko, Prezesa lub

Kierownika Dziatu Personalnego odpowiedzialnego za przyjmowanie zgtoszen
o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;

c) dokonaé¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen

zagrazajgcych dobru matoletniego oraz interwencji;

4) doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie, szturchanie),
przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie) lub innych
niepokojgcych zachowan (tj. krzyk, niestosowne komentarze) nalezy:

a) zadbac o bezpieczeristwo matoletniego;

b) powiadomi¢ dyrektora szkoty, do ktdérej dowozione jest dziecko, Prezesa lub

Kierownika Dziatu Personalnego odpowiedzialnego za przyjmowanie zgtoszen
o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego;

c) dokonaé¢ wpisu w rejestrze ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen

zagrazajgcych dobru matoletniego oraz interwencji.

W przypadku podejrzenia lub powziecia informacji, o krzywdzeniu matoletniego kazdorazowo

nalezy wypetni¢ Karte interwencji, stanowigcg zatgcznik nr 3 do Standardéw ochrony

matoletnich.

PREZES ZARZADU
/-/
ELZBIETA BINDER



Zatacznik nr 1

OSWIADCZENIE O ZAZNAJOMIENIU SIE
I PRZYJECIU DO STOSOWANIA

»STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH”

miejscowosc, data

Ja, NiZ€j POAPISANA/NY .eeiiiiiiiieiiee ettt e opiekun dziecka
............................................. os$wiadczam, iz w catosci zapoznatam/tem sie z dokumentem ,Standardy
ochrony matoletnich” obowigzujgcym w Kaliskich Liniach Autobusowych Sp. z o.o.
i zobowigzuje sie do przestrzegania ustalonych standardéw oraz stosowania zasad i procedur.

(czytelny podpis)



Zatacznik nr 2

OSWIADCZENIE O ZAZNAJOMIENIU SIE
I PRZYJECIU DO STOSOWANIA

»STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH”

miejscowosc, data

Imie i nazwisko Pracownika

Ja, NIZEJ POAPISANA/NY weiiieriei ettt et e e et e e e tae e e eare e e e sate e e seensaeeeansaeeenaes pracownik
(umowa o prace, umowa zlecenia, wspotpracownik, stazysta, wolontariusz, praktykant, itp.)
o$wiadczam, iz w catosci zapoznatam/tem sie z dokumentem ,Standardy ochrony matoletnich”
obowigzujgcym w Kaliskich Liniach Autobusowych Sp. z 0.0. i zobowigzuje sie do przestrzegania
ustalonych standardéw oraz stosowania zasad i procedur.

(czytelny podpis)



Zatacznik nr 3

KARTA INTERWENCII

1. Numer karty .............. YA rok

2. Data zatozenia karty:



9. Poinformowanie placOWKi OSWIGTOWE] = ......ccvvvvevriiiiiieieecre ettt et e eeraer e e b svesnnanees

10.Ewentualne spotkanie z dyrektorem szkoty, do ktdrej uczeszcza dziecko:

Podpis osoby
Data Opis spotkania uczestniczacych

w spotkaniu

11.Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wtasciwe)*
1) zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
2) inny rodzaj interwenciji (jaki?)

12.Dane dotyczace zawiadomienia - nazwa organu i data

Data Nazwa organu, do ktdrego zgtoszono interwencje

(podpis osoby sporzadzajacej)




REJESTR UJAWNIONYCH LUB ZGtOSZONYCH INCYDENTOW

LUB ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

ORAZ INTERWENCII

Zatacznik nr 4

L.p.

Data

Opis zgtoszenia

Kogo dotyczy

Kto zgtosit

Numer Karty
Interwenc;ji




